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{0 JUDICIAL

Republica de Costa Rica

Poder Judicial comprometido
con el Desarrollo Sostenible



PRESENTACION

ElPoder Judicial por mandato constitucional tiene laresponsabilidad de administrar justicia de manera
pronta, cumplida, accesible, garantizando la igualdad ante la ley y el acceso efectivo a la justicia para
todas las personas, sin ningun tipo de discriminacion. En este marco, la institucion reconoce que
su funcion jurisdiccional, auxiliar y administrativa contribuyen de manera directa a la paz social, la
reduccion de las desigualdades y la proteccion del ambiente, principios plenamente alineados con la
Agenda 2030y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Con el objetivo de asegurar la continuidad, coherenciay articulacion institucional en la implementacion
de la Agenda y los ODS, la Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales (OCRI) fue designada
como instancia responsable para esta labor. Desde la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia, la
OCRI coordina e implementa la estrategia institucional de apropiacion, armonizaciony alineamiento de
los ODS con el quehacer del Poder Judicial, mediante espacios de trabajo colaborativos y co-construido
con los diferentes actores institucionales.

Como parte de esta labor, se lleva a cabo la Ruta Judicial de los ODS, que se constituye como el espacio
que dio origen a esta iniciativa para visibilizar el esfuerzo del Poder Judicial en la mejora continua
del servicio de administracion de justicia y cuyo contenido se muestra en el presente documento
“Iniciativas y experiencias institucionales en la implementacion de la Agenda 2030 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) en el ambito judicial”.

Para ello, se desarrollo una consulta institucional abierta y participativa orientada a identificar
iniciativas y experiencias exitosas impulsadas por las instancias judiciales en todo el pais, destacando
la labor cotidiana que realiza el personal judicial al desarrollo sostenible y que evidencie el servicio de
justicia mas cercana, humana, innovadoray sensible a las realidades sociales, economicas, culturales y
territoriales de la poblacion.

En este sentido, las experiencias presentadas en este documento ademas permiten constatar como,
desde cada despacho, oficinay programas, el Poder Judicial promueve la mejora continua de la calidad
de los servicios judiciales, el fortalecimiento de la prevencion del conflicto, el desarrollo integral de las
personasyelavancehaciaunagestionambientalresponsable.Asimismo,sedemuestraquelainnovacion,
el uso de la tecnologia, el trabajo colaborativo, las sinergias interinstitucionales y la participacion
ciudadana son herramientas fundamentales para la promocion de los derechos fundamentales para no
dejar anadie atras. El documento estara disponible en el sitio web https://ocri.poder-judicial.go.cr/
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I EL PODER JUDICIAL DE COSTA RICA

El Poder Judicial de Costa Rica es uno de los pilares fundamentales del sistema democratico y tiene
como funcion principal administrar justicia, resolviendo los conflictos que la ciudadania somete a su
conocimiento, conforme a la Constitucion Politica y a las directrices legales establecidas en la Ley
Organica del Poder Judicial, Ley nimero 7333 del 5 de mayo de 1993.

Como Supremo Poder de la Republica, actua con independencia, tal como lo establece el Articulo 9 de
la Constitucion Politica, lo cual garantiza que la justicia se imparta de manera imparcial, objetiva y en
apego al Estado Social de Derecho, para brindar un servicio de calidad de acuerdo con las necesidades
y particularidades de las personas.

Tiene como mision brindar unajusticia pronta, cumplida y accesible basada en la Constitucion, las leyes
y colocando a las personas en el centro del servicio publico, con especial atencion a las poblaciones en
condicion de vulnerabilidad para contribuir conlademocracia, lapazsocial, y eldesarrollo sostenible del
pais. Paraello cuenta conpersonas servidoras comprometidas con su trabajoy sus valores, conscientes
de suresponsabilidad eneldesarrollo de la sociedad, que se esfuerzan por brindar un serviciojustoy de
calidad sin ningun tipo de discriminacion.

Para el logro de sus objetivos, el Poder Judicial funciona con una estructura organizada en tres ambitos:
el Jurisdiccional, donde se resuelven los casos; el Auxiliar de Justicia (Ministerio Publico, Organismo
de Investigacion Judicial, Defensa Publica, la Escuela Judicial) que apoya el acceso a la justicia; y el
ambito Administrativo, que garantiza el adecuado funcionamiento de los servicios judiciales en todo el
territorio nacional, tal y como se observa en el siguiente organigrama.
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Il LA OFICINA DE COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES (OCRI)

La Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales (OCRI), creada por Corte Plena en 2008 e
incorporada plenamente desde 2010, constituye el ente rector y punto focal del Poder Judicial de Costa
Rica en materia de cooperacion y relaciones internacionales y para la implementacion de la Agenda
2030y los ODS.Sumandato, respaldado porlaCorte Plenay el Consejo Superior, garantizalacoherencia
institucional, la alineacion con las prioridades estrategicas y el posicionamiento del Poder Judicial en el
ambito nacional e internacional.

Desde que su creacion, la OCRI ha fortalecido de manera sistematica las capacidades institucionales
mediante la identificacion, gestion y priorizacion de iniciativas de cooperacion, en concordancia con
el Plan Estratégico Institucional, los Lineamientos para la eficacia de la Cooperacion y las Relaciones
Internacionales del Poder Judicial y la normativa internacional, nacional e interna vigente. La labor que
realiza abarca el asesoramiento especializado y el acompafiamiento técnico a todas las instancias
judiciales, contribuyendo al cumplimiento de compromisos internacionales y al desarrollo de proyectos
estratégicos e innovadores orientados a la modernizacion del servicio judicial.

La OCRI ha logrado consolidarse como referente regional e internacional, siendo reconocida por su
modelo Unico, su aporte a la transparencia, la rendicion de cuentas y la eficacia de la cooperacion. El
trabajo que realiza ha favorecido el fortalecimiento de alianzas, la formalizacion de convenios de
colaboraciony la creacion de sinergias que optimizan el aprovechamiento de recursos, especialmente
en contextos de limitaciones presupuestarias.

Consciente de la naturaleza dinamica de la cooperacion internacional, la OCRI ha diversificado
sus modalidades de gestion, potenciando proyectos que integran tecnologias de informacion y
comunicacion para incrementar el impacto institucional. Esta dinamica ha permitido estrechar
relaciones de colaboracion entre instituciones nacionales y homologas internacionales, generando
resultados tangibles para el fortalecimiento de lajusticia, lainnovaciony el acceso efectivo a derechos
los derechos fundamentales de las personas, sin ningtin tipo de discriminacion.

Asimismo, laOficinadesempefiaunrolclave enlarendicion de cuentasinternacional, mediante informes
que reflejan los avances y desafios en el cumplimiento de compromisos globales, particularmente
aquellos vinculados al acceso a lajusticiay a la Agenda 2030y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Paraello, se puede contactar a la OCRI al correo: ocri@poder-judicial.go.cry se les insta a conocer mas
informacion realizada por la institucion y sobre La Agenda 2030y los ODS, en el sitio web: https://ocri.
poder-judicial.go.cr/

ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL PODER JUDICIAL

Con un enfoque de trabajo multidimensional, multiactor y multisectorial se ha venido promoviendo
procesos de trabajo para el alineamiento, apropiacion y armonizacion de los ODS en el quehacer
institucional, ademas de la incorporacion de otros elementos esenciales para un mejor abordaje del
tema, logrando establecer una estrategia institucional con una vision al 2030.

Por la mision que tiene encomendada constitucionalmente el Poder Judicial, el abordaje y analisis que se
ha realizado tiene como punto de partida el Objetivo 16: Paz, Justicia e Instituciones Solidas, que indica:
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“Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles”.

Especificamente, se haidentificado en el ODS 16, lameta16.3, que establece:

“Promover el estado de derecho enlos planos nacional e internacional y garantizar laigualdad de
acceso alajusticia para todos”

Esporestarazon, que desdejulio del 2016 cuando se realizé el lanzamiento de la Agenda 2030y los ODS
en el Poder Judicial, se ha mantenido el concepto de ODS 16+ (ODS 16 plus), que muestra y reafirma
que el acceso a lajusticia debe promover y proteger todos los derechos fundamentales para todas las
personas sin ningun tipo de discriminacion.

La representacion del quehacer institucional de acuerdo con el analisis transversal y multidimensional
de los ODS en el Poder Judicial se ha establecido en cuatro grandes ejes:

° Eje 1. Acceso a la justicia y prevencion del conflicto: El Poder Judicial orienta su quehacer
hacia la humanizacion de la Justicia, para brindar un servicio de calidad de acuerdo con las
necesidades y particularidades de las personas. La mision institucional es clara en que la tarea
que tiene encomendada constitucionalmente es administrar justicia, contribuir a la paz social y
a la democracia inclusiva. Se ha apoyado en reformas procesales de diferentes jurisdicciones e
iniciativas paraasegurar latutelaefectivaalas personas que acuden enbusca de proteccionde sus
derechosy laresolucion pacifica de sus conflictos orientada a la prevencion, para no judicializar los
procesos Unicamente, sino brindar un abordaje diferente que sea de beneficio de las personas.

° Eje 2. Desarrollo integral de las personas: E| Poder Judicial, desde hace ya varias décadas, ha
reconocido la primacia del ser humano como pilar para brindar el servicio publico y la garantia
del acceso a lajusticia, como mecanismo para alcanzar todos los demas derechos. El quehacer
institucional se orienta alreconocimiento de las necesidades y particularidades de las personas,
especialmente las que se encuentran en condicion de vulnerabilidad, brindando un servicio mas
cercano, participativo y mas abierto a la ciudadania. Con la vision de la busqueda de un mundo
mejory el reconocimiento de que ninglin ser humano merece vivir en pobreza, tiene derecho aun
ambiente sano y equilibrado, en un mundo, en el que nadie se quede atras.

° Eje 3. Sostenibilidad y Gestion Ambiental: El Poder Judicial promueve el desarrollo sostenible
y esta comprometido con el ambiente; asi se muestra en las politicas y acciones para el uso
sostenible de los recursos, la reduccion del impacto que generan sus actividades, la promocion
de buenas practicas de gestion ambiental. Busca la mejora continua en todas sus actividades,
fomentando la sensibilizacidn, la formacion y la educacion en la gestién ambiental entre todas
las personas servidoras judiciales para brindar un servicio de calidad a las personas usuarias.

o Eje 4. Eje transversal. Alianzas para lograr los ODS: E|Poder Judicial reconoce laimportancia
de establecer mecanismos de dialogo, entendimiento y colaboracion entre diversos actores de
lasociedad, especialmente los orientados aunasociedad mas inclusivay participativa; esteesun
aspecto clave paraellogro de los ODSy el bienestar de la humanidad. Por tanto, se demuestray
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sereafirmaque, elaccesoalajusticia constituye un eje fundamental paralos derechos humanas,
lo cual contribuye al bienestar de todas las personas, la paz y el planeta.

En este sentido, visibilizar y reconocer el trabajo institucional para el desarrollo sostenible y avance
en el cumplimiento de los ODS, se realiza de manera multidimensional sobre la base de estos cuatro
ejes, considerando que la base fundamental que tienen la Agenda 2030 son los derechos humanos,
consagrados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en diversos tratados e instrumentos
juridicos internacionales que se han emitido en el ambito global y de los cuales, el Estado costarricense
ha ratificado y son supraconstitucionales.

ll.  INICIATIVAS Y EXPERIENCIAS EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ODS EN EL PODER JUDICIAL

El proceso de identificacion, sistematizacion y proyeccion de iniciativas y experiencias en la
implementacion de la Agenda 2030y los ODS en el Poder Judicial constituye un ejercicio estratégico de
innovacion institucional que permite visibilizar buenas practicas, sino que también destacar liderazgo
en la informacion de enfoques transformadores en la administracion de justicia, reafirmando su
compromiso con el mandato constitucional de garantizar derechos y fortalecer el Estado de Derecho.

A continuacion, se muestran las iniciativas institucionales remitidas por las instancias judiciales, de
acuerdo con cada uno de los ejes establecidos para la agrupacion de los ODS en el Poder Judicial.

@ EJE1. ACCESO A LA JUSTICIA Y PREVENCION DEL CONFLICTO

Acceso para las personas usuarias a tramites en linea de 6rdenes de Apremio, en el Sistema

de Gestion en Linea del Juzgado de Pensiones de San Carlos

Nombre de la instancia judicial

Administracion Regional San Carlos, Segundo Circuito Judicial de Alajuela

Descripcion de la necesidad y experiencia

ElJuzgado de Pensiones Alimentarias de San Carlos, presenta una gran afluencia de personas usuarias
para las solicitudes de Ordenes de Apremio, lo que genera largas filas, personas usuarias que esperan

dentro del edificio por largo tiempo, disconformidad por la espera, traslados de personas usuarias de
zonas alejadas.
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En respuesta a esta necesidad, se analiza la opcion de utilizar los servicios digitales que ofrece
la institucion, con el fin de mejorar la accesibilidad en los servicios, con el fin de descongestionar el
juzgado, minimizar el traslado de las personas usuarias, disminuir el tiempo de espera para ser atendido
y descongestionar los servicios que se brindan en la oficina.

La iniciativa se implementa de la siguiente manera:
1. Solicitud de la persona usuaria del sistema de gestion en linea: lo pueden realizar en el Juzgado
de Pensiones, en la Defensa Publica de Pensiones en el momento de interponer la demanda, en

la Administracion Regional.

2. Activacion y uso de la aplicacion: la Contraloria Servicios le explica a la persona usuaria y le
colabora en la activacion en el sistema, con el uso de wifi institucional.

3. Cubiculo exclusivo: se utiliza sélo para la entrega 6rdenes de apremio solicitadas en linea, las
personas que realizan el tramite en el despacho deberan tomar fichay hacer la fila.

¥ PODER
J{ JUDICIAL

L S T

Manual
pasra firmar La salicitud
da orden de apremio
y consulta del depdsito por
miedle de la aplcaclin mdvil
del Poder hudiclal

Involucramiento del personal judicial con otros actores
Se realiza la atencion para ordenes de apremio firmadas digitalmente, con una orden preferencial de
entrega. Se utiliza una ventanilla exclusiva para la atencion de las personas usuarias que realizan el

tramite digital en linea.

Juzgado de Pensiones Alimentarias

1. se asignan 2 personas funcionarias dedicadas a tramitar las 6rdenes de Apremio;
2. el sistema se actualiza todos los dias y al siguiente, se sube a una carpeta compartida;
3. las indicaciones es que las personas usuarias que van a realizar el retiro de 6rdenes de apremio

por internet no tomen ficha, nihaga fila;
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4. se preve un plazo de 2 horas para tener lista la orden;
. alingresar el apremio al sistema, se realiza con prioridad y se sube a la carpeta de entrega.

Defensa Publica

1. Se coordina para que al ingresar la demanda se les explique a las personas usuarias el uso de la
herramientay se le asigne la clave de acceso;
2. se debe indicar a las personas usuarias que pasen a la Contraloria de Servicios para que les

expliquen eluso de la aplicaciony le activen el usuario.

Hojas de Delincuencia

1. se creaun Share point en OneDrive donde suben las 6rdenes de aprecio firmadas del Juzgado de
Pensiones;

2. la entrega se realiza en la ventanilla externa de las hojas de delincuencia;

3. en caso de que no esté lista si llega una persona usuaria a consultar, se llama al Despacho para

que la suban a la carpeta.
SIAGP)J

1. existe una bandeja para el recibo de apremios;
2. se actualiza todos los dias

Factores de éxito

Al contar conaplicaciones moviles paralas consultas y solicitudes en el sistema de gestion, se identifica
que muchas personas usuarias que requieren los servicios del Juzgado de Pensiones Alimentarias de
San Carlos, desconocen de las aplicaciones moviles y tramites que pueden gestionar de manera digital.

Por esta razon, se ve la oportunidad de mejora para potenciar el uso de esas herramientas e
impulsarlas, siendo un beneficio paraambas partes, con el fin de reducir los tiempos de espera, mejorar
la accesibilidad a los servicios y siendo los actores principales la poblacion al momento de gestionar
tramites en linea directamente con el despacho.

Dentro del valor agregado al servicio de acceso a lajusticia que se brinda, las personas usuarias pueden
utilizar la conexioninalambrica (Wifi) gratuito del edificio, para descargar laaplicaciony que se le genere
ala persona usuaria de manera inmediata.

Se cuenta con el apoyo de material informativo que contiene conceptos claros y sirven de guia del paso
a paso sobre el procedimiento para usar de referencia, en su hogar, oficina, lo cual contribuye para el
uso de la herramienta de consulta, tanto para las solicitudes de ordenes de apremio en linea, como la
consulta del Sistema de Depdsitos Judiciales (SDJ), el cual se confecciond en el Circuito, con el apoyo
del Departamento de Artes Graficas del Poder Judicial.
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Elbeneficio para el Despacho de pensiones alimentarias con la implementacidn de esta buena practica
es tangible, al reducir la cantidad de personas usuarias que se atienden, lo que permite disponer del
personal de la oficina para la realizacion de otras labores y contribuir en la reduccién de tiempos de
espera de las personas usuarias y ademas, para mitigar el retardo judicial.

Vinculacion con los ODS

0DS 16 + ODS 9y ODS 17

Palabras clave

Acceso a la Justicia, Innovacion, servicios digitales, accesibilidad, descongestionamiento, minimizar el
traslado de las personas usuarias, disminuir el tiempo de espera, derechos humanos.

Lugar / cobertura geografica

Segundo Circuito Judicial Alajuela, San Carlos

2, Mediacion comunitaria con enfoque restaurativo y circulos de paz

Nombre de la instancia judicial
Comisi6n Nacional para el Mejoramiento de la Administracién de la Justicia (Conamaj)
Descripcion de la iniciativa o experiencia

Estainiciativa tiene como objetivo fortalecer la cultura de pazy laresolucidn restaurativa de conflictos
comunitarios mediante el desarrollo de un proyecto de capacitacion en justicia restaurativa y circulos
de paz, dirigido a las personas facilitadoras judiciales, para que les permita desarrollar destrezas y
competenciasy aplicarlos en el accionar comunitario donde se ubiquen.

Se busca mejorar y ampliar los conocimientos, habilidades y destrezas de las personas Facilitadoras
Judiciales, mediante recursos educativos (curriculo con contenidos y materiales educativos) en materia
de circulos de paz y justicia restaurativa, asi como la generacion de capacidades en el personal judicial
y la posterior capacitacion a las personas facilitadoras judiciales.

Los beneficiarios directos de esta experiencia son las personas Facilitadores Judiciales de Costa Rica,
quienes una vez capacitados en esta materia y al contar con una herramienta de actuacion, pueden
aplicar las bondades de esta metodologia en sus comunidades en el ambito comunitario, educativo y
social para contribuir con laresolucion del conflicto y la paz social.
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La situacion inicial de desavenencias o conflictos comunitarios mejorara sustancialmente gracias a la
intervencion de estas personas facilitadoras ya capacitadas, quienes fomentaran un ambiente 6ptimo
para el didlogoy la solucidn de las diferencias.

Involucramiento del personal judicial con otros actores

Este proyecto vincula a las oficinas de resolucidn alterna de conflictos y las oficinas implementadoras
de los servicios nacionales de facilitadores judiciales.

A su vez, ya en la implementacion en las comunidades genera alianzas con actores locales, escuelas,
grupos organizados, asociaciones y otras instituciones publicas, en el pais.

Factores de éxito

Este es unservicio que impacta a las comunidades, especialmente a aquellas con mayores condiciones
de vulnerabilidad.

Ademas, permite el acercamiento con la comunidad, considerando que, con estas personas voluntarias
se crea un puente entre el Poder Judicial y las personas usuarias, permitiendo un mayor acceso a la
informacion, la promocion en derechos y de una comunidad mas pacifica.

Esta iniciativa contribuye a fortalecer las relaciones comunitarias, con el fin de disminuir la violencia
y promover formas alternas de resolver los problemas. De manera que el dialogo, los consensos y la
restauracion de relaciones sean una prioridad.

Vinculacién con los ODS

0DS 16 + ODS 4 0DS 17

Palabras clave

Acceso a la Justicia, Justicia alternativa, Justicia, Paz, Comunidad, Resolucidn de conflictos, derechos
humanos.

Lugar / cobertura geografica

° Nacional
. Comunitario
° Internacional: Este programa de personas facilitadoras es un programa de origen internacional.

Ademas, esta iniciativa se desarrollé en coordinacién con el Organo Judicial de Panama.
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3. Alineacidon de las resoluciones de los Tribunales costarricenses con los ODS

Nombre de la instancia judicial
Centro Electrénico de Informacion Jurisprudencial (CELJ)
Descripcion de la iniciativa o experiencia

Esta iniciativa nace desde el Centro Electrénico de Informacion Jurisprudencial (CElJ) del Poder
Judicial, la cual consiste en identificar la aplicacién de los ODS en las diferentes resoluciones judiciales,
como una forma de visibilizar las acciones que realiza la Institucion a través de los fallos que emiten
las personas juzgadoras, lo cual incide de manera importante en la proteccion de los derechos de las
personas, de los recursos naturales, entre otros.

Amaneradeejemplose puedemencionar que,cuandoun Tribunalde Justiciadelpaisresuelve enproteccion
de las especies marinas, dicha resolucion se convierte en una accién que favorece la vida submarina (ODS
14), lo mismo sucede en casos donde se da proteccién al agua (ODS 6), cuando se protegen derechos
laborales (ODS 8), Trabajo decente y crecimiento econémico, y asi sucesivamente. Es decir, el trabajo que
realizaelPoder Judicial através de lasresoluciones que dictan los Tribunales del pais, sin duda contribuyen
a equilibrar los ambitos sociales, econdmicos y ambientales acordes con los ODS.

Conforme a lo anterior, cada resolucién se convierte en una contribucion, un grano de arena en el
esfuerzo que se hace a nivel global en busca de equilibrar la convivencia de todos los ecosistemas.

Lainiciativa surge como parte de los compromisos institucionales encuanto ala Agenda 2030y los ODS,
asi como en aplicacion a los principios de transparencia y acceso a la justicia inmersos en el quehacer
institucional; lo cual motivé a implementar el proyecto.
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Es por lo anterior que desde el CElJ se trabajo en laimplementacion de los mecanismos necesarios que
permitieran visibilizar dichas resoluciones a través del sistema Nexus-PJ (sistema gratuito de acceso a
la informacidn publica que se genera en el Poder Judicial).

Explicacion y proceso

Actualmente la persona usuaria que utiliza el sistema Nexus-PJ (https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/),

puede
1. ingresar al modulo de “Busqueda Avanzada’ y
2. através de la opcién de menu denominada “Objetivos de Desarrollo Sostenible’,
3. puede seleccionar el ODS requerido desplegandose aquellas resoluciones que se encuentran
asociadas;
4. al seleccionar el ODS se abrira una pantalla de resultados, donde se desplegaran todas las
resoluciones vinculadas a éste, pudiendo precisar ain mas la informacion a través de los temas
y subtemas.
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Pararealizar la clasificacion de los ODS enrelacion con lo resuelto en laresolucion judicial, diariamente
las personas profesionales en derecho del CElJ, al analizar cada sentencia, conforme a su experticiay si
asi lo identifican, asocian el ODS correspondiente a la resolucién
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https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/

Para lograr lo anterior desde el CElJ se solicito a la Direccién de Tecnologia de la Informacion (DTI), las
mejoras tanto para el Sistema de Analisis y Sistematizacion (SAS) y Sistema Nexus-PJ, para poder
incluiry hacer publica la clasificaciéon de los documentos.

Desde el desarrollo de estainiciativa a la fecha se han clasificado y asociado a los ODS un aproximado a
las 400 resoluciones, donde para cada uno de los 17 ODS se tiene asociada informacion. Es importante
resaltar que esta cantidad varia constantemente por la labor diaria de analisis de sentencias.

Involucramiento del personal judicial con otros actores

Alointerno del CElJ las personas profesionales en derecho identificany clasifican las resoluciones con
sus respectivos objetivos y metas.

Unavezimplementadalainiciativa, aellase hanunido los Centros de Jurisprudencia de las Salas quienes
asocian sus resoluciones a los ODS.

A lo interno del Poder Judicial, asi como a lo externo, cualquier persona que tenga acceso a Nexus-PJ
podra acceder al texto de las resoluciones que requiera conforme al objetivo deseado.

Factores de éxito

ElPoder Judicial ha apostado por proveer a las personas usuarias mecanismos que permitan un acceso
alajusticia de forma oportuna.

El sistema Nexus-PJ en su concepcion es una ventana que permite a las personas usuarias conocer de
manerarapida, gratuitay oportuna el texto de las diferentes resoluciones que se emiten en todo el pas,
aunado a ello ofrece diferentes formas de localizar la informacidn, por tema, nimero de expediente,
etc., siendo que, a partir de la implementacion de esta iniciativa, tienen otro elemento mas por el cual
pueden acceder a la informacidn, es decir por Objetivo de Desarrollo Sostenible.

Esto beneficia a la comunidad juridica, a la investigacion, academia, las personas usuarias y otros
sectores que requieran la informacion clasificada, para la generacién de estudios, informes, etc. Todo
en cumplimiento y siguiendo principios como el de igualdad, acceso a la justiciay derechos humanos; y
el impulso a laruta judicial trazada de los ODS.

Vinculacion con los ODS

0DS 16 + ODS 9y ODS 17 Todos los ODS

Palabras clave

Acceso a la Justicia, Innovacion, Accesibilidad, Gratuidad del servicio, Igualdad, derechos humanos,
transparencia y rendicion de cuentas.
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Lugar / cobertura geografica

Nacional e internacional por facilidad del acceso a la informacion de manera remota.

4. Justicia Restaurativa

Nombre de la instancia judicial
Oficina Rectora de Justicia Restaurativa
Descripcion de la iniciativa o experiencia

La iniciativa surgio en el afio 2012, logra la aprobacion de una Ley que se implementa en el afio 2019
para brindar el servicio a nivel nacional en materia penal, penal juvenil, ejecucion de sentencias y
contravencional, el procedimiento de tratamiento de drogas bajo supervision judicial; posteriormente,
en setiembre del 2019 mediante Reglamento de Corte Plena se implementa a nivel interno del Poder
Judicial para la atencion de procesos disciplinarios.

Esta iniciativa conlleva una articulacion a nivel institucional e interinstitucional, involucrando a la
comunidad en general, lo que permite brindar a las personas usuarias ofensoras u ofendidas, una
respuesta mas humana, integral y con un 98% de satisfaccion. Las resoluciones judiciales que se
realizan por medio de Justicia Restaurativa tienen un nivel de cumplimiento del 94%; ademas, estos
procesos son 86% mas economicos que los ordinarios.

La JusticiaRestaurativale devuelve lavozyvotoalas personas victimas, quienes encuentranreparacion
en el dafio que sufrieron a causa del delito, a la vez las personas ofensoras logran la reinsercion social,
ello con el apoyo y en comunidad.
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La Justicia Restaurativa en materia juvenil cuenta con una Politica Publica de Justicia Juvenil
Restaurativa, con el Programa de Mentori{a Judicial Restaurativa, asi como con intervencion en charlas
y actividades de prevencion con personas menores de edad.

Involucramiento del personal judicial con otros actores

El trabajo en Justicia Restaurativa se realiza desde sus propios valores a saber: respeto, dialogo,
consenso, escucha activa, responsabilidad, humanismo, transparencia, entre otros. Se trabaja de
manera interdisciplinaria entre la Rectoria de Justicia Restaurativa, Fiscalia General, Direccion de
Defensa Publica, Departamento de Trabajo Social y Psicologia, quienes siempre cuentan con el apoyo
del ambito administrativo del Poder Judicial, a la vez que se involucra a la comunidad como un todo,
instituciones publicas, privadas sin fines de lucro, no gubernamentales, sociedad civil, académica,
comunidad internacional.

Es un trabajo articulado que coloca en el centro a las personas usuarias, su bienestar, lograr que desde
la administracion de justicia se obtengan mejores condiciones para superar el evento delictivo que
causo un dafio, para reintegrarse a la sociedad, para generar mas paz social y una mejor convivencia en
comunidad.

Factores de éxito

Desde Justicia Restaurativa se contribuye a una institucionalidad mas solida y a la paz en sociedad, las
personas usuarias encuentran unarespuesta mas rapida, son escuchadas y atendidas sus necesidades,
ello genera mayor satisfaccion con el servicio de la administracion de justicia, asi como la credibilidad
en el mismo.

La atencion es individualizada, incluso se cuenta con una guia de atencion de justicia restaurativa y
justicia terapéutica para personas menores de edad y mujeres. Todos los protocolos e instrumentos de
actuaciones tienen perspectiva de genero, se trabaja para la atencion especializada de mujeres que son
imputadas por ingresar drogas a centros penales debido a sus condiciones de vulnerabilidad.

Este tipo de atencion genera bienestar a lo externo, como a lo interno del Poder Judicial, quienes
encuentran una forma de trabajo mucho mas armoniosa y satisfactoria, que les motiva a continuar
brindando el servicio con alta calidad.

Se da una atencion directamente al personal judicial con procesos disciplinarios, con quienes se logra
una reeducacion financiera, motivacion para laborar, asi como fortalecer los valores institucionales
para desarrollar las funciones de una mejor forma.

Incluso estos procesos con sus diferentes programas son promovidos a nivel regional por medio del
Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe, como en la Cumbre Judicial Iberoamericana, como con
proyectos de cooperacion internacional bajo la responsabilidad del Poder Judicial de Costa Rica parala
region iberoamericana, promoviendo las alianzas para lograr objetivos.

\:L/
e

Volver al indice
GRS




Vinculacién con los ODS

0DS 16 + ODS 10y ODS 17

Palabras clave

Acceso a laJusticia, Justicia alternativa, alianzas, paz, accesibilidad

Lugar / cobertura geografica

° Nacional
° Internacional (Cumbre Judicial Iberoamericana y en el Consejo Judicial Centroamericano y del
Caribe)

Combate contra el crimen organizado

Nombre de la instancia judicial

Oficina Especializada Contra la Delincuencia Organizada (OECDO), | Circuito Judicial de San José,
San José, Catedral.

Descripcion de la necesidad y experiencia

|dentificar e investigar grupos delictivos enfocados en la delincuencia organizada con el fin de
interrumpir y desarticular sus actividades criminales.

Involucramiento del personal judicial con otros actores

El involucramiento del personal judicial con otros actores estratégicos se realiza con otros cuerpos
policiales del Organismo de Investigacién Judicial (OlJ), asi como con entidades nacionales e
internacionales, mediante mecanismos de coordinacion, tales como reuniones y operativos conjuntos.

En el ambito nacional, OECDO mantiene una articulaciéon permanente con las Delegaciones,
Subdelegaciones, Oficinas, Unidades Regionales y Secciones. Asi mismo, sen realizan coordinaciones
interinstitucionales con el Ministerio de Seguridad Publica (Policia de Control de Drogas Fuerza
Publica), el Ministerio de Hacienda (Polic{a de Control Fiscal), laBanca Publicay Privada, y los comercios
en general.

Internacionalmenteseinvolucraadiferentescuerpospoliciales,entrelosquedestacanlaAdministracion
de Control de Drogas (siglas en inglés DEA), la Oficina Federal de Investigaciones (siglas en inglés FBI)
y Embajadas.
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Factores de éxito

Entre los factores de éxito se identifica que, al tratarse de una estrategia de alcance nacional orientada
a combatir el narcotraficoy sus manifestaciones asociadas (la distribuciony venta de estupefacientes,
la legitimacidn de capitales, los homicidios), asi como otros delitos vinculados al crimen organizado,
estainiciativa contribuye al fortalecimiento delorden publicoy lapromociondelequilibrioy el bienestar
de lasociedad.

POLICIA
old

Fuente: Oficina Especializada Contra la Delincuencia Organizada (OECDO),
| Circuito Judicial de San José, San José, Catedral. OlJ

Vinculacion con los ODS
ODS 16+
Palabras clave

Combate contra el crimen organizado, prevencion del delito, bienestar de la sociedad, seguridad,
cooperacion nacional e internacional

Lugar / cobertura geografica

Nacional
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6. Fortalecimiento ciudadano en el acceso a la justicia

Nombre de la instancia judicial

Delegacion Regional del Organismo de Investigacién Judicial (OlJ), | Circuito Judicial de Alajuela,
Alajuela, Central.

Descripcion de la necesidad y experiencia

La creciente ola de criminalidad y el aumento de delitos violentos que sacude al pais y de lo cual no
es ajena la Delegacion del | Circuito Judicial de Alajuela, hace necesario el incremento de alianzas
estratégicas conotras instancias de gobiernoy la comunidad, con el objetivo de implementar esfuerzos
conjuntos que permitan atacar esta problematica social.

Involucramiento del personal judicial con otros actores

Elpersonaljudicial de laDelegacionrealizamensualmente reuniones paraanalizar la incidencia criminal.
En estos espacios de dialogo participan Fuerza Publica, la Polic{a de Control de Drogas (PCD), la Policia
de Transito; la Penitenciaria, la Aeroportuaria, de Migracion, laMunicipal junto con el Ministerio Publico.

El objetivo es articular estrategias que permitan hacer un uso eficiente de los recursos a disposicion
y disefiar el abordaje zonal de los fenomenos criminales de mayor afectacion. Estas son acciones que
redundan en la contencion de la criminalidad y en una respuesta mas contundente a las necesidades de
seguridad ciudadana.

Adicionalmente, existe participacion judicial en la Mesa Operativa que coordina la Municipalidad de
Alajuela, donde intervienen, ademas, los cuerpos policiales mencionados anteriormente, el Ministerio
de Salud, el Benemeérito Cuerpo de Bomberos y la Benemérita Cruz Roja para desarrollar acciones que
permitan la clausura y demolicion de lugares e infraestructuras utilizadas para el robo de vehiculos,
ventay consumo de drogas (delitos de mayor afectacion de la zona) asi como para obtener informacion
de otras afectaciones en materia de delincuencia que requieran ser atendidas.

Fuente: Delegacion Regional (Ol), | Circuito Judicial de Alajuela
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En relacion con el acercamiento a la comunidad y las poblaciones en condiciones de vulnerabilidad, es
importante destacar algunos aspectos:

La realizacion de visitas y charlas en los centros educativos con la intencion de brindar a la nifiez y
al cuerpo docente informacion relacionada con el trabajo que realiza la Policia Judicial, brindarles
informacion de como buscar ayuda en la institucion y compartir herramientas orientadoras que puedan
ser Utiles frente a los hechos delictivos que enfrentan constantemente.

Los temas que se desarrollan son:

Ley de Justicia Penal Juvenil

Elfenémeno de la violencia en las personas jovenes

La violencia contra los docentes

Tenenciay posesion de armas

Personas menores de edad y crimen organizado
Consumo y trafico de Drogas en los centros educativos
Delitos sexuales

Fuente: Delegacién Regional (OlJ), | Circuito Judicial de Alajuela, fotografias de acercamiento a la Comunidad
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Factores de éxito

Las acciones descritas permiten articular de forma efectiva la coordinacién interinstitucional, optimizar el

usoderecursos limitadosy fortalecer larespuestaintegral alacomunidad enmateria de seguridadyjusticia,

combinando la prevencion, el control del delito y la mejora continua del servicio publico que se brinda.

As{mismo, se trabaja en:

° El reforzamiento de la normativa interna. Cada afio, la Oficina realiza un refuerzo de la
normativa en materia de procesos que deben seguir tanto el personal administrativo como el de
investigacién enrelacion con los casos y/o asuntos que se reciben.

° Elreforzamiento del Protocolo de casos de desaparicidn de personas. El trabajo implementado
por la Oficina busca mejorar la coordinacion con la oficina policial de destino del caso cuando
este ingresa de manera preliminar, pero corresponde a otra sede, proporcionando as{ un acceso
alajusticiamas agil y oportuno.

Vinculacion con los ODS

0DS 16+ ODS 4,0DS17

Palabras clave

Acceso a la justicia, combate al delito, prevencion, cooperacion nacional interinstitucional, servicio
publico, seguridad.

Lugar / cobertura geografica

| Circuito Judicial de Alajuela, Alajuela, Central.
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Il Circuito Judicial de San José

Existe una cantidad de personas usuarias con discapacidad auditiva que requieren los servicios en el
Il Circuito Judicial de San Jose y son muy pocas las personas servidoras judiciales que han llevado los
cursos de LESCOy que pueden atenderlos.

Estohaocasionado perdida de la practica oral, partiendo de que en el lenguaje en sefias es fundamental
mantener la practica. Por esa razon, se establecio una clase semanal de una hora, de acuerdo con lo
establecidoenlaCircular70-2023“Protocolo parafacilitarlacomunicacionen LESCO", donde se propone
que en coordinacion con las Jefaturas se otorgue el permiso a las personas servidoras capacitadas para
practicar e ir adquiriendo su especializacion.

Se tiene una lista con alrededor de 15 personas dentro del Circuito que han llevado los cursos de
capacitacion que imparte Censa CostaRica.

Ademas, se ha gestionado la colaboraciéon de
una persona estudiante avanzada en la carrera
de Derecho de los Consultorios Juridicos de
la Universidad de Costa Rica para que, en
concordancia con la circular del Consejo Superior
mencionada anteriormente, se aprovechen
estos espacios para capacitaciones en terminos
juridicosy otros.
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De esta forma, esta iniciativa procura garantizar y dar sostenibilidad del aprendizaje en LESCO y en
consecuencia, la promocion de un servicio de calidad para las personas usuarias con discapacidad
auditiva.

Esta iniciativa pretende mejorar la informacion que se brinda a las personas usuarias con discapacidad
auditiva, que constituyen una prioridad para el Poder Judicial, por tanto, es importante especializar al
personaljudicial del Circuitoyalavezinnovar paraque las personas enesacondiciontenganinformacion
mas precisay atienda a sus necesidades.

0DS 16 + ODS 10y ODS 17

Acceso a la Justicia, derechos humanos, inclusion, personas en condicidn de vulnerabilidad, Justicia,
servicio de calidad.

San José, CostaRica

Esta es unainiciativa que ha sido implementada a partir del segundo trimestre del 2024 en el Il Circuito
Judicial de San José y que se

Unidad de Asesoria Operativa e Investigacion Psicosocial, Organismo de Investigacion Judicial
(on).

Con el proposito de contribuir de manera practica con las acciones de acceso a la justicia y en
manifestacion del compromiso que como institucion se tiene con la equidad de género, se ha realizado
por segundo afio consecutivo, una la campaiia de recoleccion de productos de gestion menstrual para
contribuir con las mujeres en condicion economicamente vulnerable.
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Comoresultado de laimplementacion de esta iniciativa se logro abarcar una etapa para concientizar al
personal judicial, mediante la difusion de informacion por correo interno, los cuales contentan no solo
el afiche digital, sino también la descripcion del mensaje en formato accesible para las personas con
discapacidad visual.

Enlafase derecolecciony distribucion a partir del involucramiento de diferentes oficinas de OlJ a nivel
nacionalyconlacolaboraciéndelProgramade AccidnSocialdelaClinicaBiblica, se hafacilitadoelacceso
alasaludintegral de poblaciones confactores de vulnerabilidad cultural, geografica y socioecondmica,
por lo que se garantiza que los implementos recolectados seran distribuidos adecuadamente a mujeres
que realmente lo necesitan.

Enelarearuraly por medio del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales Luis Paulino
Mora Mora, cuyo enfoque esta centrado en poblaciones en condicion de vulnerabilidad en areas rurales
de Costa Rica, se lograron identificar mujeres con verdadera necesidad de este tipo de ayuda y se
distribuyeron paquetes de toallas sanitarias, protectores diarios y tampones en Guanacaste.

Las donaciones constan de toallas diurnas, toallas nocturnas, protectores diarios y tampones entre
otros suministros.

Esta iniciativa atiende a la necesidad visibilizada en el proyecto de Ley “Menstruacion y Justicia’,
presentado ante la Asamblea Legislativa bajo el expediente N° 22.421, las mujeres experimentan un
proceso que Unicamente por su condicion humana y como parte del proceso fisiologico natural les
corresponde afrontar y gestionar aproximadamente entre los 10 y los 55 afios (cerca de 35y 40 afios
a lo largo de su vida). Un fendmeno fisioldgico que tiene implicaciones sociales, culturales, religiosas y
para todas, un aspecto practico como lo es el econdmico.

Calculos de la Global Aliance for Taxs Justice (2020), sobre “Menstruacion libre de impuestos: un tributo
en contra de la discriminacion’, expone datos sobre la gestion del ciclo promedio menstrual de las
mujeres, el cual deben asumir por aproximadamente 40 afios de su vida, en ciclos mensuales de 28 dias,
de los cuales aproximadamente 5 dias tienen sangrado, por lo que se necesitan aproximadamente 20
toallas o tampones sanitarios desechables mensuales, es decir 240 anuales y 9120 a lo largo de su vida;
los cuales en poblaciones de menores ingresos economicos resultan imposibles de comprar, cuando se
debe elegir entre comida y este tipo de implementos.

Miles de mujeres
FALTAN a su trabajo o
lugar de estudio durante
su MENETEUAEIDH
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Segun las etapas en las que se dividio la propuesta, se involucraron compafieros y compafieras de
diferentes instancias de OlJ y Poder Judicial, entre ellas: Direccion General de OlJ, Oficina de Planes
y Operaciones, Unidad de Asesoria Operativa e Investigacion Psicosocial, Oficina de Informacion y
Prensa OlJ, Departamento de Investigaciones Criminales, Secretaria General de OlJ, Departamento de
Ciencias Forenses, Unidad de Proteccion a Victimas y Testigos, Unidad de Proteccién a Funcionarios
Judiciales, Departamento de Artes Graficas del Poder Judicial y el Servicio Nacional de Facilitadores
Judiciales; todas las instancias articuladas para llevar a la poblacién identificada como beneficiaria en
esta iniciativa.

Esto evidencia que es posible articular
esfuerzos a nivel judicial que ademas pueden
ser replicables en otras instancias locales,
nacionales e internacionales, pues esta
necesidad de las mujeres es unarealidad anivel
mundial y acciones como la descrita generan
impacto positivo en la poblacion femenina.

Se considera unainiciativa exitosa porque por segundo afio consecutivo en el que se realiza la campafia,
se pudo recolectar unamayor cantidad de implementos, practicamente duplicando lo que se logro en el
2023, por lo que aproximadamente se pudo cubrir el periodo menstrual de 80 mujeres por un afio.

Esto sin dudarepresenta la materializacion de la empatia, un compromiso real de quienes laboranen la
policiajudicial por alcanzar la equidad de genero y contribuir con el acceso a lajusticia.

0DS 16 + ODS 3,0DS 5,0DS10y ODS 17

Acceso a la Justicia, derechos humanos, género, accesibilidad, inclusion, solidaridad, salud, proyeccion
social, alianzas.

Nacional, zonas rurales, Guanacaste
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EJE 3. SOSTENIBILIDAD Y GESTION AMBIENTAL

Reciclaje

Nombre de la instancia judicial
Tribunal de la Inspeccidn Judicial

Descripcion de la iniciativa o experiencia

La iniciativa es para instar e incentivar al personal judicial de la
Oficina de Inspeccidn Judicial, para que todos aquellos desechos,
basura, papeles entre otros que se generen, se procedan a
dividir de acuerdo con su categoria, para que posteriormente el
Departamento encargado de limpieza lo remita a los centros de
acopio correspondiente.

Ademas, se concientiza al personal de la Oficina y de las personas
usuarias sobre el uso racional de papel a efecto de minimizar la
cantidad de documentos que se deben imprimir o que debe traer a
la oficina de manera fisica.

Todo lo anterior, con la finalidad de colaborar con el medio ambiente y ademas agilizar los tramites
en la Oficina con la menor cantidad de documentos posibles, que a su vez contribuye con las politicas
institucionales.

Involucramiento del personal judicial con otros actores

Lainiciativalaejecutatodo el personal dela Oficina, personasusuarias, y se leinstasobre laimportancia
delreciclajey clasificacion de residuos, hojas de papely la concientizacion sobre minimizar eluso de los
documentos fisicos.

L9,
&%

Volver al indice % &
/-F1




Factores de éxito

Esta iniciativa favorece al personal de la Oficina, al ambiente laboral que esté limpio, asi como la
contribucion al ambiente en lo interno y externo de la institucion, dado que los residuos clasificados se
coordinan para que lleguen a un centro de acopio.

En cuanto al reciclaje se pueden utilizar diferentes objetos que ayudan a la ciudadania y también
a la persona usuaria que, ademas, se le insta sobre esta iniciativa, para minimizar la impresion de
documentos, que en ocasiones se pueden incorporar de manera digital.

Vinculacién con los ODS

0DS16 + ODS13

Palabras clave

Acceso a la Justicia, Medio ambiente, Reciclaje

Lugar / cobertura geografica

| Circuito Judicial de San José

Identificacion taxonémica en flora y fauna silvestres (Codigo de barras genético)

Nombre de la instancia judicial

Departamento de Ciencias Forenses, Organismo de Investigacion Judicial (OlJ), Circuito Judicial
San Joaquin de Flores, Heredia

Descripcion de la necesidad y experiencia

La iniciativa se enmarca en la necesidad de mejorar técnicamente los analisis y los resultados en el
proceso de identificacion taxondmica de las especies que se ven involucradas en el delito de trafico
de vida silvestre. Para lo cual se tomd como base referencial el Informe del Programa Ambiental de
Naciones Unidas e INTERPOL del 2026.

Segun dicho documento, el robo de recursos naturales asciende a un valor de entre 91y 258 millones
de ddlares al afio, posicionandose como la 4 forma de organizacion criminal mas grande del mundo
después del contrabando de drogas, la falsificaciony la trata de personas.

As{ mismo, Informe de Estado de la Nacién del 2020, en el capitulo 10 se sefiala que, “en 2018 se
registraron 2.576 decomisos de especies de vida silvestre; el 59,5% del total en el periodo 2014-2018.
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Adicionalmente, indica que “en el ambito judicial, entre 2012 y 2017, se presentaron ante el Ministerio
Publicoy el OlJ, 9.940 denuncias relacionadas con infracciones a leyes especiales que protegen la flora
y lafaunaen el pais’

Procurando mitigar esta situacion, la Seccion de Biologia del Departamento de Ciencias Forenses del
OlJ, ofrece varias pericias asociadas con el delito ambiental, incluyendo la identificacion de restos
zoologicos o botanicos en delitos de trafico ilegal de flora y fauna silvestre. Sin embargo, el dictamen
estaba limitado por la nula o poca literatura disponible en relacion con algunos de los grupos de mayor
interés (insectos y orquideas) y por la dependencia de personas expertas para la identificacion de los
diferentes taxones.

Por lo anterior, en 2020 el Departamento identifico la necesidad de realizar esfuerzos para mejorar
a mediano plazo la metodologia de identificacion de fauna y flora asociadas con el delito de trafico
ilegal ya que la creciente demanda no satisfecha del servicio provocaba la impunidad en los delitos que
atentan contra el patrimonio natural costarricense.

Paraavanzar, sehacontado conlaasistenciade lacooperacioninternacional paradotar de equipamiento
necesario en laimplementacion del servicio de identificacion molecular de vida silvestre. Desde el 2021
y hasta el 2025, se ejecuto un proyecto institucional con el Departamento del Interior (DOI), el Programa
de Asistencia Técnica Internacional (ITAP), junto con Humane World for Animals y Proyecto Phantera, el
cual que permitio materializar todas las etapas del proyecto:

Adecuacion del espacio fisico para desarrollo del proyecto

Adquisicion del equipamiento, materiales y consumibles

Capacitacion del personal técnico especializado

Evaluaciony demostracion de las competencias del personal técnico

Ejecucion de pasantias en laboratorios forenses con el servicio implementado

Logistica, organizacion y participacion en un congreso internacional relacionado con el tema

Elcierre se dio mediante la validacion de la metodologiay la realizacion de un taller nacional, marcando
asi la apertura definitiva del nuevo servicio de identificacion taxondmica de vida silvestre, desde la
perspectiva de la calidad y certeza en el proceso.

Esta iniciativa de caracter interdisciplinario tuvo origen en la Fiscalia Adjunta Agrario Ambiental
y la Comision Nacional de Seguridad Ambiental y la contraparte técnica de la Seccion de Biologia
Forense. Posteriormente, en el proceso de planificacion y ejecucion del proyecto intervinieron otras
organizaciones no gubernamentales y gubernamentales del gobierno de EE. UU.,, Humane World for
Animals y Proyecto Phantera; Con su apoyo y acompafiamiento fue posible la adquisicién de equipos,
suministros, pruebas de proficienciaparademostrar competenciatécnicadelas personas, capacitacion,
entre otros.

Institucionalmente, esta iniciativa involucro la colaboracion estrecha del Departamento de Ciencias
forenses, la Direccion General del OlJ, la Oficina de Relaciones Internacionales del OlJ (ODERI), el
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Consejo Superior y la Proveeduria, entre otros, permitiendo fomentar la innovacion, la mejora en la
toma de decisiones y robustecer con calidad cientifica los resultados forenses de la identificacion
taxondmica forense.

Para la capacitacion del personal técnico ejecutor del proyecto, se requirio colaboracion internacional
mediante visitas, pasantias, mesas redondas, reuniones por videoconferencia entre otras actividades
desarrollas en conjunto con el laboratorio forense de la Policia Nacional de Colombia; el Servicio de
Criminalistica de la Guardia Civil de Espafia y el National Fish and Wildlife Forensic Laboratory, de
Oregon, USA. Todas estas actividades enriquecieron el aprendizaje de cada miembro del equipo y
confiriéndoles la capacidad técnica adecuada para aplicar la nueva pericia.

Para la realizacion del taller a la persona usuaria final, cuyo objetivo fue dar a conocer el nuevo servicio
y dotar al potencial usuario (a) de herramientas necesarias para solicitar la nueva pericia, se requirié
la ayuda del Centro de Capacitacion de OlJ y se involucro al personal judicial que trabaja en gestion de
indicios, alasylos operadoresjuridicos como fiscales (las), jueces (as), investigadores (as), especialistas
en delitos ambientales y peritos (as) forenses.

Factores de éxito

Se acondiciono un espacio dentro de la Seccidn de Biologia Forense del Departamento de Ciencias
Forenses del OlJ para crear el laboratorio de analisis de identificacion taxondmica de muestras de flora
y fauna silvestres a través del método de cddigo de barras genético (Barcoding). Esto implico ingreso
de los equipos y los insumos.
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Fuente: Departamento de Ciencias Forenses, fotografias: Espacio fisico del laboratorio y equipamiento
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Se desarrollo la metodologia y los procesos operativos necesarios para establecer una nueva pericia
forense, considerada muy innovadora a nivelregional y latinoamericano para combatir el trafico de vida
silvestre de los recursos que le pertenecen a todos los costarricenses.

Se realizo el taller de capacitacién del personal técnico involucrado en el proyecto. Quienes,
posteriormente fueron los responsables de coordinar el taller nacional para los usuarios de este nuevo
servicio forense.
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Mas alla de lo anterior, el principal beneficio e impacto obtenido consistio en dotar a la administracion
de justicia de peritajes con mayor nivel de confirmacion en el analisis taxondmico.

Fuente: Departamento de Ciencias Forenses, fotografia: Premiacion a mejor proyecto OlJ 2024
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Vinculacién con los ODS

0DS 16+ 0DS15(15.5), ODS 17

Palabras clave

Servicio, cooperacidn (interinstitucional e internacional), seguridad ambiental, ecosistemas terrestres,
innovacion, competencias técnicas, mejora de procesos, transferencia de conocimientos, gestion
institucional, eficiencia.

Lugar / cobertura geografica

° Circuito Judicial San Joaquin de Flores, Heredia, Flores.
° Cobertura nacional.

Impulso a la gestion ambiental

Nombre de la instancia judicial
Secretaria General, Organismo de Investigacion Judicial (OlJ), Primer Circuito Judicial de San José
Descripcion de la necesidad y experiencia

La Secretaria General del OlJ promueve en su agenda la aplicacion de parametros de sostenibilidad y
gestion ambiental en las 10 dependencias que brindan soporte a la labor sustantiva del Organismo. En
este sentido, se fomenta el accionar conjunto de dichas oficinas, unificando los esfuerzos en la materia,
los cuales redundan en aportes al compromiso del Poder Judicial ante la sociedad costarricense.

Al contar con limitacion de recursos presupuestarios ordinarios, las acciones se ejecutan mediante
la colaboracion de socios internacionales. Tal es el caso de la instalacion del incinerador de drogas,
que facilita la labor judicial de destruccion de decomisos de drogas con valor agregado a la gestion
ambiental.

Es importante destacar que, la destruccion de estupefacientes y de objetos decomisados se realiza
a partir de procedimientos establecidos y que se encuentran a la orden de una Autoridad Judicial.
Adicionalmente, son objeto de auditorias, comprobaciones, supervisiones y verificacion del respaldo
documental respectivo.

Todos estos aspectos que generan confianza, transparencia y compromiso institucional con la persona
usuaria externa ya que los procesos se ejecutan segun la normativa vigente.
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Involucramiento del personal judicial con otros actores

La ejecucion de las acciones mencionadas implica, a lo interno, una interaccion constante de las areas
distintas area del OlJ. Entre ellas la Direccion General del O.1.J., el Centro de Capacitacion del O.1.J, la
Unidad de Supervisores de la Oficina de Planes y Operaciones, el Depdsito de Objetos Decomisados, la
Seccion de Custodia, Analisis e Incineracion de Drogas. Junto con el Consejo Superior del Poder Judicial.
Anivel externo, se destaca la participacion de socios cooperantes.

Factores de éxito

En relacion con el éxito de la experiencia, resulta importante destacar que, los esfuerzos promovidos
por parte del Organismo de Investigacion Judicial en el campo de sostenibilidad y gestion ambiental se
visibilizan en la metodologia que se implementa para la destruccion de estupefacientes y de objetos
decomisados. Asi mismo, el hecho de que estos procedimientos sean sujeto de escrutinio asegura la
transparenciay el compromiso institucional, generando confianza en la ciudadania.

Por otra parte, se destacan dos aspectos:

1. La consolidacionde lapracticade unmanejoresponsable de los desechos solidos en el Deposito
de Objetos Decomisados que promueve el reciclaje de todo aquel material apto para estos fines
y la preseleccion de aquellos articulos susceptibles a donacion.

Fuente: Secretaria General del OlJ, fotografias. Destruccion de articulos decomisados
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2. El cumplimiento con la normativa nacional del Decreto 39136 del Ministerio de Salud en términos de
salud ambiental, ya que el equipo incinerador cuenta con el Sistema de Monitoreo de Gases (SEMS por
sus siglas eninglés), que permite cumplir con los parametros nacionales e internacionales que garantizan
un cuido ambiental en dicha actividad.

Vinculacion con los ODS
0DS 16+ ODS 3,0D511,0DS12,0DS 17

Palabras clave

Cooperacion (interna, internacional), articulacion de equipos de trabajo, salud y bienestar, impacto
ambiental, manejo responsable de desechos, normativa (nacional e internacional), procedimientos,
compromiso social, transparencia, rendicion de cuentas.

Lugar / cobertura geografica

Primer Circuito Judicial de San José
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IV. CONCLUSIONES

El Poder Judicial reafirma a través de las iniciativas sistematizas en el presente documento, su
compromiso firme y sostenido con la administracion de justicia como pilar esencial de la democracia,
el Estado de Derecho y el desarrollo sostenible. La implementacion progresiva de la Agenda 2030y
los ODS evidencia una vision institucional que integra estandares internacionales con el mandato
constitucional de garantizar una justicia pronta, cumplida, accesible e igualitaria.

El proceso de consulta permitio involucrar activamente a diversas instancias judiciales, recopilando
experiencias que muestran que la contribucion del Poder Judicial al desarrollo sostenible no es un
ejercicio aislado, sino el resultado del compromiso cotidiano del personal judicial en todos los niveles,
quienes desde sus respectivas competencias, impulsan acciones innovadoras orientadas a fortalecer
el servicio de acceso a la justicia, promover la paz y fomentar una gestion ambiental responsable.
Ademas, muestra un alto grado de involucramiento en el proceso de apropiacion y alineamiento de los
ODS que es fundamental para el trabajo que se lleva a cabo en la institucion.

Ademas, reflejan que la innovacion, la transformacion digital, las alianzas interinstitucionales y la
participacion ciudadana constituyen herramientas claves para avanzar hacia una justicia mas cercana,
humanay sensible a las diversas realidades en todo el territorio nacional.

ElPoder Judicialdestacael compromiso de todas las instancias judiciales que participaronenlaconsulta
institucionalyremitieronsusiniciativasyexperiencias, o cualmuestradisposicionyvocaciondeservicio
con un alto sentido de responsabilidad institucional y el interés de fortalecer una justicia innovadora,
cercana y alineada a los estandares internacionales de derechos humanos. Estas contribuciones no
solo enriquecen el presente documento, sino que evidencian el liderazgo y la dedicacion del personal
judicial en la construccion de un Poder Judicial transparente, modernoy comprometido con el bienestar
de la sociedad.

Finalmente, es importante destacar que el liderazgo sostenido de la OCRI, como punto focal en
la implementacidn de la Agenda 2030 y los ODS desde el afio 2016, ha sido un factor de éxito. La
gobernanza que ha establecido permite articular esfuerzos, ordenar el proceso de consulta internay
visibilizar la coherencia entre las iniciativas identificadas y la estrategia institucional.
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